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Les générations vivent des événements
difféerents
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Dans les nouvelles génération hausse la consommation de
viande sous forme d’ingrédients sandwichs, hamburgers

g pizzas

Evolutionde sandwichs ou hamburgers selon les générations

Années 1999, 2003,

gli 2007, 2010 et 2013
60 -
50 A
Génération
40 4 Low Cost
(1967 et 1976)
30 A

Génération Nomade

(1987 et 1996) Génération Services
2013 1957-1966
( ) Génération Hypermarché
20 /\/\- (1947-1956)
Génération Robot Genera:|1c3n1 7R a1t£2;1 ement
électrique (1937-1946)
10 Génération Réfrigérateur
(1927-1936)
0 rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr1r1rrrrr 111111111 T T 1T T 1Tl

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90
Age
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Montée de la préoccupation environnementale en France

Proportion d’individus citant dégradation de I'environnement comme
I’'une de leurs deux préoccupations principales (les deux premiéres)

30% --mmmmmmmmmm e -Grepelle- - - - -~
de I'environnement

25% 25%

L Y

0
L ) it - JQ["’\C?FsAéécaﬁoﬁquﬁé ---15-
1

15% ____________________________ — 1 ____________________ 14_0/2_

10% |[----Qg----------g ol

B0 = === o o e

0%
1991 1994 1997 2000 2003 2006 2009 2012 2015 2018

Source : Crédoc, Enquéte Conditions de vie et aspirations des Francgais




Les plus jeunes sont plus sensibles a I’environnement

Proportion d’individus citant ’environnement comme I'une de leurs principales préoccupations
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La préoccupation environnementale concerne surtout les
professions intermédiaires ... et les plus diplomés (au
moins Bac +3)

Parmi les sujets suivants, quels sont les deux qui vous préoccupent le plus ?
En premier

Dipléme de 3émed?iyrl]cglzr:2::/rersitaire, dipléme
Licence, maitrise ou équivalent
DEUG, DUT, BTS ou équivalent (bac +2) _
Baccalauréat, BT ou équivalent _
CAP ou BEP ou équivalent _
Sans dipléme ou CEP ou Brevet des colléges _m
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Source : Credoc, Enquéte Consommation, 2018




Alimentation : des attentes @
consommateurs en pleine mutation
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Des crises alimentaires qui ne cessent d’augmenter
depuis 2013

Dates Evénements

1978 Huiles de colza
1980 Cumis 2L skl Des risques réels qui n’augmentent pas
1987 Listéria dans le vacherin suisse T TRT .
» Une mortalité liée a I'alimentation
1988 Veau aux hormones . .. , . 2
168 Eolats d dans| s bo béhe » qui a fortement diminuée depuis le début du
clats de verre dans les petits pots pour bébés N . .
1690 Borbne d '; I': .p XXéme siécle (20 000 a
enzéne dans I'eau Perrier .
— — — » 50 000 / 100 par an de nos jours)
1992-1993 Epidemie de listériose (langue de porc en gelée, rillettes, fromage . . .
et charcuterie a la coupe) » Un taux de mortalité qui est stable depuis 1980
1993 Présence de verre dans les bieres Bavaria/Heineken
1994 Salmonelle dans du jambon Marks & Spencer
1995 Listériose (brie de Meaux) Des risques pergus
1996 Vache folle en hausse de 16 points en 20 ans
1999 Présence de verre dans les bouteilles de Coca-Cola
1999 Crise du poulet : dioxine Risques légers
2001 Fiévre aphteuse et importants pour la santé
2003 Grippe aviaire
Juin 2011 Escherichia Coli — graines germées issues agriculture biologique
Mars 2013 Fraude avec de la viande de cheval 55% en 1995
Depuis 2012 Food Bashing

2012 — 1¢" cash investigation
2013-2014 — Saumon d’élevage
2016 L214 — vidéos dans les abattoirs
2017 — Cash investigation sur les nitrites dans la charcuterie

Aodt 2017 Affaire Fipronil
Décembre 2017 Affaire Lactalis

74% en 2018




Des découvertes scientifiques
gui modifient les recommandations nutritionnelles

RAPPORT INCA 2015 — aprés le rapport, le World Cancer Research Fund (WCRF)
et I'’American Institute for Cancer Research (AICR) de 2007

- Cing facteurs augmentent le risque de cancer :
boissons alcoolisées, surpoids et obésité,

viandes rouges et charcuteries, sel et aliments salés,
compléments alimentaires a base de béta-carotene

- Cing facteurs diminuent le risque de cancer :
activité physique, fruits et Iégumes, fibres alimentaires, ;3 s #MangerBouger
produits laitiers, allaitement

o @ France 3y @santeprevention

- Nouvelles recommandations — 23/01/2018 s & I~ “EDU'“E\,
- pas consommer plus de 150 g / semaine de O '
charcuterie
- Limiter la viande rouge a 500 g /semaine

0 CREDOC



Dans la génération « Nomade » : montée du lien
alimentation santé

Pensez-vous que la maniére dont les personnes de votre foyer (y compris vous-méme) mangent a une influence

sur leur état de santé ? (réponse « oui »)
Base : Ménages (N = 1519 individus en 2016)
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Source: CREDOC, enquétes «Comportements et consommation alimentaire en France"



« pesticide » est le mot le plus cité pour les fruits et
légumes

Quels sont, pour les fruits, les
principaux facteurs d’inquiétude ?

o
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Source : CREDOC, enquéte CCAF 2016




«antibiotique» est le mot le plus cité pour les viandes
vient ensuite le bien-étre animal

OoGM
Quels sont, pour les viandes,
les principaux facteurs d’inquiétude ?
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Quels sont, pour les produiis industriels,

les principaux facteurs d’inquiétude ? CompOS|t|0n
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Source : CCAF 2016, CREDOC et CERTOP (ISTHIA, Jean Pierre POULAIN)




Alimentation : des attentes @
consommateurs en pleine mutation
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L’idéal de I’aliment de qualité : le bio concurrencé par le SANS
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2018 :

I’aliment de qualité est avant tout Bio, SANS, frais et

naturel

Question ouverte : Si je vous dis « aliment de qualité », quels sont les mots qui vous viennent a

I’esprit... ? (mots les plus fréquents)
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Source : Enquétes « Tendances de la Consommation » 2000 et 2007, CAF 2018




Un aliment de qualité : Plaisir ou Sain

I
Golt et Local et
' prix | sain — -
Frix et golt  Labels / terroir SANS Naturel, sain et bio
cher Prix label sans sain
plaisir golt rouge ogm bio
santé aspect fabriquer additif nature
gourmand qualite producteur colorant frais
choix provenance aop conservateur ~ €quilibre
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durée fraicheur petit sucre artisan
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Les jeunes en recherche de nutrition ...

Question ouverte : Si je vous dis « aliment de qualite », quels sont les mots qui vous
viennent a I'esprit... ? - Différenciation selon le Chi2
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e equilibre+
4l ntar BASTONOME evia
coq+ Sante+ + rand . eqmta+ble
feculent+ °;":W;r+er . esgeérstillu marq.ue
. . grlcu t< Slaitier+
vitamine+ nUtrltl+ﬁ’°"'et+p gus:‘c?t”f p - cessic Eraisste
entrecotera e conserv+ter falbl e +
rshoucher+ qualite )
35 -44 ans couleur+

gambasp0|ssonn+
a-+provenir.

ura+hble matiere+

Ia"age lnaccesm <®
langouste+
e rm I e r-l_yaourt-l-hitier-v-

elevage+ potagers,,,

+regiona+l
aspect+ €2 champagne

char




les 55-64 ans expriment les peurs

Question ouverte : Si je vous dis « aliment de qualite », quels sont les mots qui
vous viennent a I’esprit... ? - Différenciation selon le Chi2
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Une alimentation durable, bio, sans additif, sans OGM pour les
Hauts Capital Culturel (HCC)

« Si je vous dis ‘ALIMENT DE QUALITE’, quels sont les 5 premiers mots qui vous viennent a I’esprit
? » - Différences selon le niveau de dipléme— mots significatifs (Loi hypergéométrique)
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Base : 100U Indiviaus ages de 15 ans Source : Barométre Qualité - 2018, France Télévision - CREDOC




Magasins bio spécialises : surreprésentation des classes a Haut
Capital Culturel

Taux de fréquentation (différent de jamais) des magasins bio spécialisés (type Biocoop, Naturalia, ...)

Base : individus faisant les courses (863)

Différent de jamais
38%

Surreprésentation

Bac +5 53%
Bac + 3 47%
Cadres et professions libérales 50%
Est 48%
Professions intermédiaires 47%
Femmes 41%
Ouest 42%
Centre-Est

Méditerranée 42%

Source : Crédoc, Enquéte Tendances de Consommation 2017




En France, poids tres important du « SANS » associé au
« bio » / le golt est plus présent en Allemagne et aux EU,
Japon : produits locaux

santé T Bio
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Base : 1000 individus agés de 18 ans Source ; Barométre Qualité - 2018, France Télévision - CREDOC




Répondre aux enjeux de demain

Etre sur les réseaux sociaux :

Le consommateur est connecté, attention portée a la DLC, nutrition,
composition (YUKA)

L’avenir : la promesse nutrition, la praticité et I’éthique
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- Fortification nutritionnelle (ex : Bleu, blanc, cceur)
— Juste répartition de la valeur

Rassurance — court terme

- Proximité, local, bio

- Transparence : information sur origine ...

- Mais aussi supprimer les colorants inutiles, les
antibiotiques

Tout en etant « durable » avec faible impact
carbone




